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 سبب النهائية التصنيف الموضوعي نوع الدعوى

 مدنية
عتراض على عدم تنفيذ لاا

طلب استرداد وحدات 
 استثمارية

 فوات مواعيد الاستئناف

 (الوقائع)
وكيلًا عن تقدم إلى اللجنة بلائحة دعوى )...( تتلخص وقائع ىذه الدعوى في أن 

المدعى عليو طلب  تنفيذجاء فيها أنو يعتًض على عدم  ،)...(ضد البنك  ةالمدعي
م، مشيراً إلى عدم صحة ما أفاد بو :59/7/600استًداد وحداتو التي تقدم بها بتاريخ 

 اتصلوا ة الاستًداد كبقية العملاء الذين يدعون أنهم إلغاء عملي طلبوالمدعى عليو من 
مبلغ تلك الطلبات. وختم لائحتو بطلب تعويضو إلغاء  طالبينالمدعى عليو ب
 . ( ريال000.>;)
م 9/6009/>6بتياريخ -5: المدعى عليو أشار فيها إلى ما يلي من للجنة مذكرة اوردت و  

للمتاجرة بالأسيهم العيعودية، وبعيد أن  )أ(بعد أن أبرمت المدعية عقد الاشتًاك بصندوق 
بموجييب توكيييخ داخليي  لييدى المييدعى  )ش( الميدعو وكلييت ،بييذلك اً اسييتاماري اً حعيياب فتحيت

في تميييام العييياعة م :59/7/600بتييياريخ -6ذا اشعيييا . علييييو يعطييييو اشييي  في تشيييغيخ ىييي
صيييييباحاً( تقيييييدم وكييييييخ المدعيييييية إلى فيييييرو الميييييدعى علييييييو بطليييييب اسيييييتًداد وحيييييدا ا  99.=)
علييو بخطيا  موقيع  نفعيو التياريخ فيتقيدم وكيلهيا  كيذلكلاستامارية بالصيندوق الميذكور.  ا
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ميين قبلييو يطلييب فيييو إلغيياء طلييب الاسييتًداد وادبقيياء علييى الصييندوق الاسييتاماري. وخيييتم 
 مذكرتو بطلب رد الدعوى.

 ييييو إلى أنيييو بتييياريخفي جملييية ميييا أشيييار إلفيهيييا وكييييخ المدعيييية أشيييار مييين للجنييية ميييذكرة اوورد  
صباحاً( وقبخ فيت  العيوق تقيدم بطليب اسيتًداد  99.=في تمام العاعة )م :59/7/600

وحيييدات موكلتيييو، إلا أن إظيييال موليييء خدمييية العميييلاء حيييال دون تنفييييذ  ليييك الطليييب، 
بعييد المغييير  وطليييب منييو إلغييياء طليييب الاسيييتًداد  ىاتفيييياً تييدارك الموليييء  ليييك واتصييخ بيييو و 

 ليك بارتفياو الأسيهم، وبعيد  ليك انهيارت  ليخع اليذيلتغطية الخطأ المرتكيب مين الموليء 
فيييو إقييراره بطلييب العييدول عيين تنفيييذ طلييب الاسييتًداد المقييدم ميين  اً وأرفيي  خطابييالأسييهم. 

 قبلو.
إلى أن ميا  كيره وكييخ المدعيية مين اللجنة مذكرة جوابية من المدعى عليو أُشير فيها  توورد

 يعُيييدّ ليييب الاسييتًداد مولييء الميييدعى عليييو بييو وطليييب ورييير خطيييا  عييدول عيين ط اتصييال
 ادعاءً غير صحي . وختم المدعى عليو مذكرتو بطلب رد الدعوى.

يخير   وعقدت اللجنة جلعة لنظر الدعوى حضرىا وكيخ المدعية ووكييخ الميدعى علييو، وم  
 النزاو في لائحة الدعوى وفي المذكرات الجوابية. اأن أبداه طرفما دار في الجلعة عما سب  

بيا  المرافعية للدراسية والمداولية تمهييداً دصيدار  وإقفيالوقد رأت اللجنة الاكتفاء بميا تقيدم،  
 قرارٍ فيها

 )الأسباب(
حيث إن موضوو الدعوى ىو خلاف بين معتامر ووسيط بشأن استًداد وحدات 

من النزاعات التي تدخخ في اختصاص اللجنة بموجب نظام  عدّ استامارية، فإن ىذا النزاو يُ 
 ىي. 5868/:/6والتاريخ  70عوق المالية الصادر بالمرسوم الملك   ي الرقم م/ال
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مَ من طرفي النزاو ودراستو، وسماو أقوالهما، فومن حيث الموضوو،  بعد تأمخ اللجنة فيما قُدِّ
للمتاجرة  )أ(م في صندوق 9/6009/>6بتاريخ  اشتًكتثبت لدى اللجنة أن المدعية 
م تقدم وكيخ المدعية بطلب استًداد كل  :59/7/600 بالأسهم الععودية، وبتاريخ

 لوحدات موكلتو بالصندوق المذكور، ثم عدل عن  لك بموجب خطا  حُررَِ من قِبَلِوِ.
لو في مجال الأوراق المالية،   مديراً لصندوق استاماري مرخص عدّ ن المدعى عليو يُ إوحيث 

 عميخ من توجيو بهذا الشأن. ويجب عليو التنفيذ بأفضخ الشروط وفقاً لما يبديو ال
تنفيذ طلب العميخ التزام -باعتباره بالوصء المذكور–عليو وبما أنو يقع على عات  المدعى 

استًداد وحداتو الاستامارية بالصندوق المذكور، فكذا اشال بالنعبة لطلب العدول، متى 
 ما وقع صحيحاً معتوفياً للجوانب اللازمة لذلك.

 عن طلب الاستًداد الذي تقدم بو.  وعدولبة وحيث أقر وكيخ المدعي
طلب العدول المذكور بعد  إجرائووحيث م يابت وكيخ المدعية للجنة صحة ما يدعيو من 

واقعة الاتصال التي تمت عن طري  مولء خدمة العملاء لدى المدعى عليو، وطلب 
ذلك تم بغير بدعية الأخير إلغاء وكيخ المدعية طلب الاستًداد المذكور، وأن قيام وكيخ الم

 محض إرادتو.
توافر أركان  -محخ النزاو-دجراء التعويض اللازم لجبر الضرر في الواقعة  يجبوحيث إنو 

نو بانتفاء وقوو ركن إالمعئولية اللازمة لذلك من ضرر وخطأ وعلاقة سببية بينهما، وحيث 
عدول المذكور من خلال تقرير اللجنة صحة قيام طلب ال–الخطأ من قبخ المدعى عليو 

 يتعذر معو قيام المعئولية في مواجهة المدعى عليو. -على وجو صحي 

 ()الحكم
 رفض طلبات المدعية.


