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 قرار لجنة الفصل النهائي
 

 تاريخ صدور القرار رقم قرار لجنة الفصل رقم القضية لدى لجنة الفصل

م لعام 1/2022ل/د/3988 388/43
 هـ1444

هـ الموافق 04/02/1444
 م31/08/2022

 سبب النهائية التصنيف نوع الدعوى

 فوات موعد الاستئناف أسهم ورثة مدنية
 

 الوقائع

إلى اللجنة في تاريخ  مالمدعية تقدَّ وكيل دعوى في أنتتلخص وقائع هذه ال

أتقدم جاء فيها ما نصّه: " ،الشركة المدعى عليهاهـ بصحيفة دعوى ضد 14/12/1443

بعاليه، وموضوع الدعوى ما يلي:  االموضح اسمه الشركة المدعى عليهابدعواي هذه ضد 

كشف شامل لحركة المحفظة بتزويدي ب الشركة المدعى عليهاعدم قيام  :تفاصيل الوقائع

إلى  م3/11/2006الاستثمارية والحساب الاستثماري لمورثي وذلك من تاريخ وفاته بتاريخ 

آخر حركة في المحفظة والحساب الاستثماري، فتم تزويدي بمرفقين المرفق الأول كان 

 بيع تقرير عن ةعبار كان الثاني المرفق أما ميلادي، ٢٠١٤بعد  كشف حساب شامل لفترة ما

 كما شامل حساب كشف يكن ولم ميلادي، ٢٠١٤ لىإ م٢٠٠٣ من سهمالأ لبعض وشراء

الوكالة  -٣ الورثة، حصر ضبط -٢ ورثة، حصر صك -١ :المستندات. طالبت

نتائج الشكوى المعترض عليها،  -٦ الوكيل، هوية -٥ الُموكِّل، هوية -٤الشرعية، 

 الطلبات:. )الوكيل( للموكلة الابن ةقراب صلة إثبات -٨ الاستثمارية. الموجودات -٧

 الاستثماريةأطالب بكشف حساب شامل لحركة جميع المحافظ الاستثمارية والحسابات 

، وذلك من تاريخ الشركة المدعى عليهاوجميع الموجودات الاستثمارية المسجلة لمورثي لدى 

بات وجميع ميلادي إلى آخر حركة في المحافظ والحسا 3/11/2006وفاة مورثي بتاريخ 

وكما أطالب بأن تكون المكالمات ووسائل التواصل مسجلة بالكامل  الاستثماريةالموجودات 

 ".يخص الشكوى طالب بأن يتم التواصل مع وكيلي في كل ماأوكما 

مع  ،بصحيفة الدعوى الشركة المدعى عليهاتم تزويد  هـ26/12/1443وفي تاريخ 

 .عنهاجوابها طلب 

وكيل الشركة المدعى  وردت الدائرة مذكرة جوابية من هـ13/01/1444وفي تاريخ  

الشركة المدعى بعد الاطلاع على دعوى المدعية التي تضمنت أن جاء فيها ما نصّه: " ،عليها

لم تقم بتزويدها بكشف شامل لحركة المحفظة الاستثمارية والحساب الاستثماري  عليها

لى آخر حركة في المحفظة والحساب إ م3/11/2006لمورثها وذلك من تاريخ وفاته في  

الاستثماري، فتم تزويدها بمرفقين المرفق الأول كان كشف حساب شامل لفترة ما بعد 
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 لىإ ٢٠٠٣ من سهمالأ لبعض وشراء بيع تقرير عن ةعبار كان الثاني المرفق أما ميلادي،٢٠١٤

بكشف حساب  اطلبت في ختام دعواهوشامل  حساب كشف يكن ولم ميلادي، ٢٠١٤

شامل لحركة جميع المحافظ الاستثمارية والحسابات الاستثمارية وجميع الموجودات 

إلى آخر  وفاته، وذلك من تاريخ الشركة المدعى عليهالدى  هاالاستثمارية المسجلة لمورث

بأن تكون  كما طلبتحركة في المحافظ والحسابات وجميع الموجودات الاستثمارية 

في  هابأن يتم التواصل مع وكيل وأخيرا طلبتة بالكامل المكالمات ووسائل التواصل مسجل

الوقائع من واقع  تي:كل ما يخص الشكوى وعليه فإن الشركة تقدم جوابها وفق الآ

لديه ومالك الحساب الاستثماري  ـه12/10/1427توفي المورث بتاريخ *  المستندات:

-)رقم ب الشركة المدعى عليهامحفظة استثمارية لدى  المدعية بشكوى  تقدمت*  .(-

سهم بالكامل وتسليمها للوكيل الشرعي تضمنت عدم القيام ببيع الأ لشركة المدعى عليهال

حيث أنه تم تسليم الوكيل الشرعي المتوفي جزء من المبلغ ولم يتم تسليمه كامل المبلغ وذلك 

-)في الإرث العائد من مورث موكلتي رحمه الله برقم هوية:  وتطالب بكشف حساب  ‘(-

امل لجميع الحسابات والمحافظ الاستثمارية وذلك من تاريخ وفاة مورث موكلتي بتاريخ ش

خر عملية في حسابه وتسليمها نسخة من الكشف وذلك للتأكد بأنه آ وحتى هـ١٢/١٠/١٤٢٧

تم تسليم الوكيل الشرعي المتوفي كامل المبالغ ولم يتم التلاعب بها من قبل الشركة وتم 

 التواصل مع وكيل الورثة، وطلب استكمال بعض المستندات حتى تم’ :الرد على شكواها

وحيث حصرت المدعية دعواها في *  دفاع الشركة  في الدعوى: .‘يتسنى لنا تنفيذ الطلب

بكشف حساب شامل لحركة جميع المحافظ الاستثمارية والحسابات طلب تزويدها 

، وذلك من تاريخ ة المدعى عليهاالشركلدى  المسجلة لمورثهاالاستثمارية وجميع الموجودات 

بأن تكون المكالمات ووسائل  كما طلبتآخر حركة في المحافظ والحسابات  وفاته إلى

بالكامل، وعليه نجيب مقام الدائرة بأن لا مانع لدى الشركة من تزويدها التواصل مسجلة 

نها ألا إذ طلبها بلاغها بضرورة استكمال المستندات اللازمة لتنفيإبالمطلوب وقد سبق وأن تم 

ما عن طلبها بأن تكون ألم تقم بتزويدنا بتلك المستندات مما تعذر معه تنفيذ الطلب. * 

المكالمات ووسائل التواصل مسجلة فإن طلب المدعية ذلك سابق لأوانه، ذلك أن المدعية 

في طلب كشف حساب المحفظة الذي يوضح الموجودات ولم تقدم المدعية  احصرت دعواه

على وقع أمر ما يستدعي طلبها هذا في ظل التزام الشركة بجميع الإجراءات الصادرة  بينتها

رد دعوى من سعادتكم  الشركة المدعى عليهاتطلب  وبناءً عليهمن هيئة السوق المالية. 

 علاه".أالمدعية للأسباب الموضحة 

ا ما هـ وردت الدائرة مذكرة جوابية من المدعية، جاء فيه03/02/1444وفي تاريخ 

ذكرت في المذكرة الجوابية بأنها سبقت وأن  الشركة المدعى عليها"أولا: حيث أنَّ نصه: 

طلبت من المدعية تزويدها بالمستندات اللازمة حتى يتسنى لها إكمال الطلب، وبأن المدعية 

بالمستندات المطلوبة مما أدى إلى تعذر تنفيذ الطلب،  الشركة المدعى عليهالم تقم بتزويد 

موظف الشركة  قبل منيه نجيب مقام الدائرة بأنه تم التواصل مع الوكيل الشرعي وعل

 هيئة طريق عن إرسالها تم التي المستندات بأن للوكيل وذكر الشكوى في المدعى عليها
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اضحة وطلب منه إعادة إرسالها بشكل واضح عن طريق أقرب فرع و غير المالية السوق

موظف الشركة المدعى  قام أنه وحيث مدينةوكيل لفرع وقد توجه ال للشركة المدعى عليها

 الرقم بطلب الفرع موظف  وقام الوكيل جوال خلال من الفرع موظف مع بالتحدث عليها

 قام  هويته من التأكد وبعد هويته من للتأكد الشركة المدعى عليها لموظف الوظيفي

 بالتواصل بعدها الوكيل موقا ،الشركة المدعى عليها إلى المستندات بإرسال الفرع موظف

لت وص قد الأوراق كانت ما إذا للتأكد  الرقم ذات على موظف الشركة المدعى عليها مع

إليهم فأفاد بأنها وصلت وستتم مراجعتها من قبل الإدارة القانونية ولم يطلب بعدها أي 

حينها ولم يقم  الموجودة الاستثماريةبعدها بأنه تم تزويدي بالموجودات  ئلا تفاجمستندات، ثم 

بتزويدي بكشف حساب وذكر قائلا في الرد على الشكوى بأن هذا الكشف بناءً على 

 الشركة المدعى عليهاثانيا: وحيث أن  طلب الوكيل الشرعي وهذا كله كذب وافتراء.

ذكرت في المذكرة الجوابية بأن طلبي بأن تكون المكالمات وجميع وسائل التواصل مسجلة 

وانه لعدم وجود بينة على وقع أمر ما يستدعي طلب المدعية بهذا، وبأن هذا سابق لأ بالكامل

وعليه نجيب مقام الدائرة بأنه  سبق وأن تم التواصل مع الوكيل هاتفيا على الشكوى من 

 حساب بكشف تزويدي سيتم بأنه الوكيل إفادة وتم الشركة المدعى عليهاقبل موظف 

 وليس للمورث الاستثمارية بالموجودات تزويدي تم بأنه أتفاجئ يب وإذ العمليات، لجميع شامل

موظف الشركة المكالمة وكما اتفق مع  في وكيلي طالب كما شامل حساب كشف

حيث أنه تم التواصل مع  الأخرى، ثم قام بتكرار نفس الأمر في الشكوى المدعى عليها

يتم تزويدي بكشف حساب وذكر له بأنه س موظف الشركة المدعى عليهاالوكيل من قبل 

شامل من تاريخ فتح المحفظة، وإذ بي  أتفاجئ بأنه تم تزويدي بمرفقين، الأول كان كشف 

أما المرفق الثاني فلم يكن المحفظة،  في حركة آخر إلى م٢٠١٤حساب شامل من تاريخ 

وتم تزويدي بتقرير بيع وشراء  كشف حساب شامل، بل قاموا بإخفاء عمليات كثيرة عني

فلذلك بناءً ، ختيارها هم وليس كشف حساب شامل كما طالبتاض الأسهم التي قاموا بلبع

بتزويدي بكشف حساب شامل لجميع المحافظ  الشركة المدعى عليهالتزام اعلى عدم 

 الشركة المدعى عليها التزاموكذلك عدم  الاستثماريةوجميع الحسابات وجميع الموجودات 

المكالمات كوسيلة للتلاعب في الرد على  باستخدامم بما يتم خلال المكالمات وقيامه

طالبت به ومن ثم يتم الرد على الشكوى بأنه تم  الشكوى والقيام بتزويد المدعية بخلاف ما

 وافتراءوهذا كله كذب  التواصل مع المدعية وبناءً على رغبتها تم تزويدكم بالمرفق،

ورد في الأعلى نطالب سعادتكم   على ما ومحاوله لإخفاء العمليات التي حصلت، فلذلك وبناءً

بتزويدي بكشف حساب شامل لجميع المحافظ الاستثمارية  الشركة المدعى عليهابمطالبة 

الشركة وجميع الحسابات الاستثمارية وجميع الموجودات الاستثمارية المسجلة لمورثي لدى 

 المحافظ جميع في ليةعم آخر إلى م٣/١١/٢٠٠٦وذلك من تاريخ وفاته بتاريخ  المدعى عليها

ستثمارية، وكما  أطالب بأن تكون المكالمات الا الموجودات وجميع الحسابات وجميع

وجميع وسائل التواصل فيما يخص الشكوى مسجله بالكامل حتى لا يكون هناك مجال 

وإذا كانت اللجنة تريد ، طالبت به وتزويدي بغير ما الشركة المدعى عليهاللتلاعب من قبل 
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وكذبها وافترائها  فبإمكان اللجنة أن تتأكد  الشركة المدعى عليهاكد من تلاعب أن تتأ

من هيئة الاتصالات والجهات ذات الاختصاص إذا لزم الأمر، وطلب تزويدكم بالمكالمات 

-): الجوال رقم على الوكيل  وبين موظف الشركة المدعى عليهاالتي حصلت بين  -)." 

الاكتفاء بما تم تقديمه، وحجز الدعوى للدراسة  وفي ضوء ما سبق، قررت الدائرة

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          والمداولة؛ تمهيداً لإصدار قرارٍ فيها.                                                                                        

 الأسباب

 وإحدى مؤسسات السوق الماليةمستثمر  ورثةأحد  بينحيث إن موضوع الدعوى هو خلاف 

لحركة جميع المحافظ والحسابات  شاملبكشف حساب  بتزويدهاالمطالبة بشأن 

فإن هذه الدعوى تُعَدُّ من الدعاوى التي تدخل في  ،التي تعود لمورثها هاداتوموجو الاستثمارية

( 30الملكي ذي الرقم )م/ اختصاص اللجنة المقرر بموجب نظام السوق المالية الصادر بالمرسوم

 هـ وتعديلاته.02/06/1424والتاريخ 

ومن حيث الموضوع، فإنه بتأمل الدائرة في أوراق الدعوى، وإجابات الطرفين بعد إمهالهما 

إلزام بتتمثل في مطالبتها  ن لها أن دعوى المدعيةما يكفي لإبداء وتقديم ما لديهما، تبيَّ

شامل لحركة جميع المحافظ والحسابات ف حساب بكش تزويدهابالشركة المدعى عليها 

 بأن الشركة المدعى عليهاودفعت  ها،دات الاستثمارية المسجلة لمورثوجميع الموجو الاستثمارية

المدعية لم تستكمل المستندات اللازمة لتنفيذ طلب تزويدها ببيانات الحسابات الاستثمارية 

 وذلك على النحو الوارد في الوقائع.، ة بهاالمدعيلمورثها، وأنها لا مانع لديها من تزويد 

هي ن لها أن المدعية تبيَّ م فيه من مستندات،وباطلاع الدائرة على ملف الدعوى وما قُدِّ

-الحساب الاستثماري رقم )ن لها أن تبيَّ كذلك، -رحمه الله- المتوفيورثة  أحد - )

-الاستثمارية رقم )ظة لمحفاو  لمورّث المدعية. انائدع الشركة المدعى عليها(، لدى -

( من تعليمات الحسابات الاستثمارية على أنه: 2-فقرة )ج (16وحيث نصّت المادة ) 

"عند تقدم أي شخص بطلب لتزويده بمعلومات الحساب الاستثماري لمورّثه، يجب على 

الشخص المرخص له تزويده كتابياً وبشكل دقيق وشامل بجميع معلومات الحساب 

فى بعد التحقق من هوية الشخص المتقدم والتأكد من أنه أحد الورثة أو الاستثماري للمتو

وكيل لأي منهم، والاطلاع على مستند الهوية ساري المفعول الخاص به والوكالة إذا كان 

المتقدم وكيلًا عن الورثة أو أحدهم وشهادة الوفاة الخاصة بالعميل المتوفى وصك حصر 

تندات بعد المصادقة عليها. ويجري التحقق من هوية الورثة والحصول على صور لتلك المس

ن إالشخص المتقدم وفقاً لأحكام التحقق من الهوية عند فتح الحساب الاستثماري"، وحيث 

النص السالف الذكر ألزم مؤسسات السوق المالية بتزويد الورثة بجميع معلومات الحسابات 

 ملزمة بذلك. ركة المدعى عليهاالشالاستثمارية العائدة لمورثهم دون استثناء، فإن 

، فإن الدائرة لم تجد أنها منتجة في الدعوى، مما يتعين ةوفيما يتعلق بباقي طلبات المدعي

 معه الالتفات عنها.

 الآتي: الدائرةولما تقدمَ مِن أسبابٍ، وبعدَ المداولةِ نظاماً، قَرَرت 
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فظ االززز جم زززع لحرازززة شزززاملبكشزززس ب زززاب بت ويزززد المده زززة   الشزززراة المزززدها ه  هزززا إلززز ام 

تززاري    بتززا  م03/11/2006مززن تززاري    العائززدة لمورهاهززا وموجوداتهززا  ةالاسززتاراري  اتوالح ززاب

   صدور هذا القرار.

 وص ا الله ه ا نب نا محرد وه ا آله وصحبه وس م.

  

 

 


