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 سبب النهائية  التصنيف  نوع الدعوى

 ففوات موعد الاستئنا حجز محفظة  مدنية

 الوقائع 
الد  أن تتلخص وقائع هذه  ي 

ف     دعي الم   عوى 
 
اللجنة  تقد المدع    بصحيفة دعوى ضد م إلى  كة  الشر

ي الجاري ببنك  ،  عليها  ة آلاف دولار أمريكي من حساب  إلى    ( أ ) جاء فيها ما نصه: "قمت بتحويل مبلغ عشر
ي ب  كة المدع عليها حساب  ي نفس  5بواقع عمليتي   كل عملية )   ( --) يوم    ( أ ) محافظ    الشر

( آلاف دولار ف 
ي  يفص   لا م  اليو  ي حساب 

كة المدع عليها لهم سوى دقيقة واحدة ولكن للأسف هذا المبلغ لم يظهر ف    بالشر
كة المدع عليها ولما لم يظهر المبلغ المحول إلى   لربما يكون  البنك المركزي  ، تقدمت بشكوى إلى  الشر

ي  
ي أن    ا مدع عليه ال كة  الشر وإلىي بمراجعة  البنك المركزي  إلى    ( أ )   بنك لكن أفاد    ( أ بنك ) الخلل ف 

وهذا يعن 
وهي   إليه  المرسل  إلى  عليها المبلغ وصل  المدع  كة  إلى  الشر بلاغات  بعدة  تقدمت  أن  وبعد  كة  ،  الشر

ة آلاف دولار يوم    المدع عليها   من محافظ  ( --) تم إضافة العشر
ً
، وعندما ظهر المبلغ قمت بسحبه فورا

كة المدع عليه ، وقد قامت  ( أ )  ولاتها كاملة بدون مراعاة لهذا الخطأ الذي وقع منهم،  م عم خص ب   ا الشر
. المستندات: كشف حساب من  ألتمس من سعادتكم أن تكون الجلسات عن بعد وذلك لظروف عملي 

. الطلبات: أطالب بتعويض  ، لقطة من الشاشة البنك المركزي لإثبات عملية التحويل، شكوى    ( أ بنك ) 

ي  مو الهيئة ال مادي حسب ما تراه  
ي إضافة المبالغ ف 

  المحفظة  قرة حيث أن التأخي  ف 
ً
 وأدبيا

ً
ي ماديا  ب 

قد أض 
ي من التعامل أو استثمار هذا المبلغ خلال مدة ) 

 ( يوم". 54ومنعن 
ي تاري    خ  

،  عنها جوابها  طلب  مع    فقاتها ا تم تزويد المدع عليها بنسخة من صحيفة الدعوى ومر   ( --) وف 
 ما هو مطلوب. ع وانتهت المهلة دون أن يرد منها جواب    ك، ية لذل كاف لة  ومنحتها الدائرة مه 

ي تاري    خ  
دفع بعدم تحرير  الدائرة مذكرة جوابية من المدع عليها، جاء فيها ما نصه: "ن وردت    ( --) وف 

وثبوت   عمومًا  التعويض  أركان  ولا  به،  يطالب  الذي  التعويض  مقدار  يُبي ّ   لم  حيث  لدعواه،  المدعي 
 ققها، ولم يُ تح 

ّ
ا للفقرة )ب( من المادة )الثامنة( من لائحة إجراءات    نة عل م البي قد

ً
ة دعواه، استناد صح 

ي 
المالية، والن  ي منازعات الأوراق 

ي الفصل ف  :   تنص عل ما  الدائرة أن صحيفة الدعوى غي   ’ لي إذا رأت 
ي الدعوى والفصل فيها، فتسأل المدعي 

رة بالشكل اللازم للنظر ف  ق  واه وف رير دع لتح عما هو لازم    مُحر 
 بصرف  

ً
مقتض  هذه اللائحة، وإذا عجز المدعي عن تحرير دعواه أو امتنع من ذلك، فتصدر الدائرة قرارا

 من سعادتكم الحكم بصرف النظر عن الدعوى؛ لعدم تحريرها". لذا، نطلب  .  ‘ ى النظر عن الدعو 
ي تاري    خ  

 . عنها ه  جواب طلب  مع  ذكرة،  تم تزويد المدعي بنسخة من هذه الم   ( --) وف 
ي و 
ي دعواي من  وردت    ( --) تاري    خ    ف 

، جاء فيها ما نصه: "لقد طلبت ف  الدائرة مذكرة جوابية من المدعي
ون التعويض حسب ما تراه هيئة فض المنازعات الموقرة وحيث إن السيد ممثل المدع عليها  قبل أن يك 
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ي وأنه لا   ي طلن 
قدره خمسة  عويض  ب بت أطال بد من تحديد مبلغ التعويض لذلك  اعتي  أن هذا خلل ف 

ي آلا 
ة آلاف دولار( ف  ي عن تأخي  إظهار المبلغ موضوع المشكلة )عشر ر مادي وأدب 

ي من ض    ف عما لحق ب 
ي   ي    ( --) ( يوم حيث إن الإيداع تم يوم  54لمدة )   الاستثماري حساب  ي حساب 

يوم    الاستثماري والمبلغ ظهر ف 
كل المستندات    أرفقت من قبل   لمدة. لقد ا   ذه ا المبلغ طوال ه رصة لاستثمار هذ مما فوت علي الف   ( --) 

ي 
ي تثبت د الن 

ي تمكنت من الحصول عليها والن  يوضح إضافة    ( أ ببنك ) عواي واليوم أرفقت كشف حساب 
داد يوم    ( --) المبلغ يوم   وهو اليوم الذي ظهر فيه المبلغ موضوع الدعوى    ( --) أي بعد عمل طلب اسي 
ي   الم   الاستثماري بحساب  أن ظهر  المحاف ل ب لأنه بمجرد  ي 

بعم غ ف  . وأتمن  من  ظ قمت 
ً
له فورا داد  ل اسي 

كة المدع عليها  السيد ممثل   بصفته وشخصه أن يزود الهيئة الموقرة بأي مستندات تثبت عدم  الشر
المتا  المستندات  أرفقت  لقد  القانونية والنظامية لذلك،  المسؤولية  أتحمل كافة  وأنا  حة  صحة دعواي 

كة  لدي وأتمن  من   . وب   اق مستنداته ف ر إ   ا المدع عليه الشر
ً
ي أطالب هو أيضا

بتعويض    ناءً عل ما سبق فإنن 
ار مادية وأدبية".  ي من أض   قدره خمسة آلاف ريال سعودي عما لحق ب 

ي تاري    خ  
كة  تم تزويد    ( --) وف   . عنها جوابها  طلب  مع  المدع عليها بنسخة من هذه المذكرة،  الشر

ي تاري    خ  
كة  الدائرة مذكرة جوابية من  وردت    ( --) وف  : تدف فيها م ، جاء  عليها   المدع الشر

ً
  ع ا نصه: "أولا

ي عن أي أخطاء تقنية ناتجة عن استخدام خدمة  
ي بأن المدعي وافق عل إخلاء مسؤولية موكلن 

موكلن 
وط والأحكام المتفق عليها عل  5، حيث نصت الفقرة ) ( أ محافظ )  ( من الشر ( من البند )الحادي عشر

:  ا  ي
أبلغته وج ’ لآب  كة قد  بأن الشر العميل  ال وحذرت   ل علم علته ع يقر  محتملة لاستخدام  ه من المخاطر 

ي ذلك المنصة 
ونية بما ف  :  -1-23كما نصت الفقرة ) ،  ‘ ... القنوات الإلكي  كة  لا تتحمل  ’ و( عل ما يلي الشر

كات أو الوك   المدع عليها  لاء التابعي   لها مسؤولية بأي حال من  ولا أي من مسؤوليها أو موظفيها أو الشر
،  ا العميل، إذا  عرض له قد يت  خسائر  الأحوال عن أي  كانت هذه الخسائر قد تكبدها العميل نتيجة لما يلي

كة: و أي عطل أو فشل   ة لسلوك احتيالىي من جانب الشر
ر نتيجة مباشر ما لم تكن هذه الخسائر أو الصر 

ي أو المنصة أو أي  
وب  ي أي موقع إلكي 

كة خدمات المس ف  تشار  تطبيق جوال آخر قد تعرض من خلاله الشر
: زعم  . ثاني )مرفق(   ‘ لآلىي ا 

ً
ي قامت بخصم عمولاتها كاملة، فنجيب سعادتكم بأن ذلك  ا

المدعي بأن موكلن 
العملية. وبناءً عل ما دفعنا به أعلاه،   ي بخصم أي مبلغ عمولة عل 

غي  صحيح حيث لم تقم موكلن 
وط والأحكام الخاصة بها وحيث إن المدعي واف  ي ق قبل استخدام الخدمة عل الشر

ا  ينها م  من ب ، والن 
ر الأمر الذي لا يُقيم  أشي  إليه آن  ، وحيث أن المدعي لم تلحقه أي خسارة مثبتة؛ مما ينفِ ركن الصر 
ً
فا

. لذا، ولما ترونه من أسباب؛ فنطلب من سعادتكم الحكم برفض كاف  ي
ية بحق موكلن  ة  المسؤولية التقصي 

 ."  طلبات المدعي
ي تاري    خ  

 . عنها جوابه    طلب مع    ذكرة، هذه الم سخة من  تم تزويد المدعي بن   ( --) وف 
ي تاري    خ  

 عل الجزئية الأولى  وردت    ( --) وف 
ً
، جاء فيها ما نصه: "ردا الدائرة مذكرة جوابية من المدعي

كة المدع عليها من مذكرة السيد ممثل   ( صفحة من  25أي عميل بدراسة )   : هل تتوقع أن يقوم الشر
يقوم   أن  وط والأحكام قبل  اك الشر أي    بالاشي  ي 

لديكم! خدما ف  العمي ت  لثقته  !!  ي خدماتكم 
ك ف  ل يشي 

ي  
ي المؤسسات المالية والرقابية للدولة حفظها الله. عل أي حال حيث إنن 

فيكم وقبل الثقة فيكم ثقته ف 
وأن  والأحكام  وط  الشر بنود  عل  وافقت  بأن  بالتأكيد  دفعت  عليها ك  المدع  كة  أي    الشر تتحمل  لا 

ي الخدمة    مسؤولية عن أي أخطاء 
ونية  الإ ف  ي  لكن لا يو لكي 

وط والأحكام يبيح لكم التأخي  ف  ي الشر
جد بند ف 

، لقد استغرق علاج الخطأ )  ر الذي وقع علي
( يوم من وقوع الخطأ  54معالجة الخطأ وإصلاح هذا الصر 
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ة ج  ة كبي 
ة وعريقة مثل حن  إصلاحه وهي في   غي  منطقية وغي  مقبولة من مؤسسة مالية كبي 

ً
  كة الشر دا

  عليها المدع  
ً
ي مذكرة السيد ممثل    عل . ردا

كة المدع عليها الجزئية الثانية ف  الثانية: أنا لم أزعم أنكم    الشر
ي بكشف حساب لمحافظ  

  وسبق   ( أ ) خصمتم عمولات عل هذه العملية أنا أؤكد ذلك وأتمن  أن تزودوب 
مي   و وطلب 

ي المذكرة السابقة. السادة أعضاء اللجنة المحي 
كة المدع السيد ممثل  ت ذلك ف     عليها الشر

ي بالفعل عانيت لمدة شهرين من الذهاب عدة مرات والمتابعة اليومية مع  
م أنا هنا لأنن  كة  المحي  الشر

 من استثماري هذا المبلغ والحصول ع   المدع عليها 
ً
ي فبدلا

ل مكاسب كان كل همي  حن  يتم حل مشكلن 
أنا لست مدعي  المبلغ.  د أصل  أن أسي  بالباطل  عل حينها  الأ ل   يكم  أتم كن عل  اعتذار منكم  قل كنت  ن  

ي  
فإنن  وبناءً عل ما سبق  الطويلة.  المدة  الطريقة وهذه  بهذه  الأخطاء  تكرار معالجة هذه  بعدم  ووعد 

ار مادية  أطالب بتعويض قدره خمسة آلاف ريال سعودي أو كما تراه الل  ي من أض  جنة الموقرة عما لحق ب 
 وأدبية". 

ي تاري    خ  
 . عنها جوابها  طلب  ع  م ،  نسخة من هذه المذكرة المدع عليها ب كة  شر ال زويد  تم ت   ( --) وف 

ي تاري    خ  
كة  الدائرة مذكرة جوابية من  وردت    ( --) وف  المدع عليها، جاء فيها ما نصه: "بالاطلاع  الشر

ي 
ي دفوعها ( --)   عل مذكرة رد المدعي المؤرخة ف 

  ؛ نجد أنه لم يأت بجديدٍ يُذكر وسبق أن أوردت موكلن 
ة م   فإننا   ه؛ لي حيالها. ع 

 
ك بكاف ي مذكر نتمس 

مناه ف 
 
اتنا الجوابية السابقة من دفوع منذ بداية الدعوى،  ا قد

 ."  ونطلب من سعادتكم الحكم برفض كافة طلبات المدعي
ي تاري    خ  

كة  إلى  قامت الدائرة بتوجيه خطاب    ( --) وف  حيث إن  " نصه:    المدع عليها، يتضمن ما الشر
يتطلب  الدعوى  الدائر   نظر  بما تزويد  :    ة  نوع    -1يلي المد بيان  )تحقيق  محافظ  رأس  عي  ونمو  الدخل 

مؤشر أداء محفظة    -2المال( من حيث قدرة المدعي عل تحمل المخاطرة، مع تقديم ما يثبت ذلك.  
الدخل   )   –تحقيق  تاري    خ    ( أ محافظ  منذ  ة  الفي  قدرة    ( --) اليومي خلال  بحسب  وذلك  تاريخه،  وحن  

عل ال  ذلك  يوضح  تقديم كشف  مع  المخاطرة،  تحمل  عل  ) مدعي  صيغة   EXCEL  .)3-    أداء مؤشر 
ة منذ تاري    خ    ( أ محافظ )   –محفظة نمو رأس المال   وحن  تاريخه، وذلك بحسب    ( --) اليومي خلال الفي 

 (". EXCELرة، مع تقديم كشف يوضح ذلك عل صيغة ) قدرة المدعي عل تحمل المخاط 
ي  
من  ت  ورد   ( --) تاري    خ  وف  مذكرة جوابية  كة  الدائرة  "ح الشر نصه:  ما  فيها  جاء  عليها،  يث  المدع 

تاري    خ   ي 
ف  ي 

موكلن  من  الموقرة  اللجنة  ي    ( --) طلبت 
موكلن  قامت  وعليه،  طلبات،  بمجموعة  تزويدها 

: المستندات 
ً
: أولً ي

ها وذلك حسب الآب  فظة تحقيق الدخل  الداعمة بشأن طلبكم لمؤشر أداء مح   بتوفي 
ة منذ تاري    خ    ومي الي   ( أ محافظ )   – عي عل تحمل  وحن  تاريخه، وذلك بحسب قدرة المد   ( --) خلال الفي 

  –( ومؤشر أداء محفظة نمو رأس المال  EXCELالمخاطرة، مع تقديم كشف يوضح ذلك عل صيغة ) 
تا   ( أ محافظ )  ة منذ  ن  تاريخه، وذلك بحسب قدرة المدعي عل تحمل  وح   ( --) ري    خ  اليومي خلال الفي 

: EXCELقديم كشف يوضح ذلك عل صيغة ) ت   المخاطرة، مع  ي
ي الآب 

نرفق لكم تقرير    (.فإننا نوردها لكم ف 
تاري    خ   من  المدعي  محفظة  لأداء  تاري    خ  ( --) موضح  الأداء،  ( --) وحن   نتيجة  احتساب  آلية   

ً
موضحا

المحفظة   لأداء   
ً
د وموضحا أنظمتها  بشكل  )حسب  ي 

لموكلن  يمكن  لا  بأنه  لسعادتكم  نبي    وري، كما 
) ون الالكي   بصيغة  إلا  التقرير  سحب  الداخلية(  )مرفق PDFية  ب 2-1(.  ثانيًا:  المدعي  (  محافظ  نوع  يان 

يثبت   ما  تقديم  المخاطرة، مع  تحمل  المدعي عل  قدرة  المال( من حيث  الدخل ونمو رأس  )تحقيق 
 (". 3ذلك. )مرفق 
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ي 
المادة )الخامسة  ضوء م   وف  المرافعات الشر ي   والست ا سبق، وبناءً عل  ي نصت  ع ( من نظام 

الن  ية 
 عل أن تكون إجراءات نظر الدعوى والمرافعة فيها كتا 
ً
قررت الدائرة الاكتفاء بما تم تقديمه، وحجز    ، بة

 لإصدار قرار فيها. 
ً
 الدعوى للدراسة والمداولة؛ تمهيدا

 
 الأسباب

ي  م حيث إن  
وضوع الدعوى هو نزاع بي   مستثمر وإحدى مؤسسات السوق المالية بشأن التأخر ف 

 من الدعاوى ال يداع  إ 
ُّ
عَد
ُ
ي محفظة استثمارية، فإن هذه الدعوى ت

ي اختصاص اللجنة  مبلغ ف 
ي تدخل ف 

ن 
 . وتعديلاته   ه 1424/ 06/ 02( وتاري    خ  30الصادر بالمرسوم الملكي رقم )م/   بموجب نظام السوق المالية 

إم  بعد  وإجابات طرفيها  الدعوى  أوراق  ي 
ف  الدائرة  بتأمل  فإنه  الموضوع،  ي  هالهما  ومن حيث 

ما يكف 
 لدى   لها أن دعوى المدعي تت تبي      ، لإبداء وتقديم ما لديهما 

ً
ي كونه عميلا

كة  مثل ف  وأنه    ، المدع عليها الشر
ي تحويل لمبلغ إجمالىي قدره ) 

  ( أ بنك ) لجاري لدى  به ا ( دولار أمريكي من حسا 10.000قام بإجراء عملين 
كة    إلى حسابه الاستثماري لدى  صم  المدع عليها    الشر

ُ
ي  بلغ من حسابه الجاري الم ، وخ

لكنه لم يظهر ف 
ة قدرها ) حسابه لدى المدع عليها إلا بع  ي في 

 ( يوم 54د مض 
ً
ي  ا

الن  التعويض عن العمولات  ، ويطلب 
كة استوفتها  ي الذي لحق به  بلغه و المدع عليها وعن حرمانه من استثمار م الشر ر المادي والأدب 

عن الصر 
أن المدعي قد وافق قبل استخدامه لخدماتها  المدع عليها ب كة الشر ودفعت  ، ( ريال 5.000بمبلغ قدره ) 

الخا  وط والأحكام  الشر بها  عل  أي صة  بإخلاء مسؤوليتها عن  المدعي  قام  بموجبها  ي 
تقنية    الن  أخطاء 

ية،  لتقص تتعرض له خدمتها، وبانتفاء مسؤوليتها ا     دفعت و ي 
ً
بأنه لم يلحق بالمدعي خسارة مثبتة    أيضا

رك  معه  ي 
ينتف  حقه،  مما  ي 

ف  ر  الصر  محل    كذلك ن  العملية  عن  عمولة  مبلغ  أي  بخصم  قيامها  نفت 
ي الوقائع. الدعوى، وطلبت رف 

، وذلك عل النحو الوارد ف   ض طلبات المدعي
 
 
د
ُ
ي تاري    خ  تبي      ن مستندات، م فيها م وباطلاع الدائرة عل ملف الدعوى، وما ق

--)  لها أن المدعي قام ف 
ي تحويل بمبلغ   ( 

( دولار  10.000بمبلغ إجمالىي قدره ) ل عملية  ( دولار أمريكي لك 5.000)   بإجراء عملين 
ي  وذلك من حسابه الج 

كة   إلى حسابه الاستثماري لدى   ( أ بنك ) اري ف     تبي    و   ، المدع عليها   الشر
ً
لها    أيضا

كة  أن   ي تاري    خ    المدع عليها الشر
ي حساب المدعي إلا ف 

، وحيث تنص الفقرة  ( --) لم تقم بإيداع المبالغ ف 
سات السوق المالية عل أنه: "يجب عل مؤسسة السوق  المادة )الخامسة( من لائحة مؤس )ب( من  

ام بالمبادئ الآتية: ...  المال  ة  ة وعناي ( المهارة والعناية والحرص، وذلك بممارسة أعمالها بمهار 2ية الالي  
ي ال 5وحرص. ...  

ام بمعايي  سلوك ملائمة ف   
ي السوق، وذلك بالالي 

( حماية  6سوق.  ( السلوك الملائم ف 
و  العملاء،  ...  أصول  عملائها.  الكافية لأصول  الحماية  تيب  بي  مراع 9ذلك  وذلك  (  العملاء،  مصالح  اة 

 بمعاملتهم بإنصاف وعدل، ومراعاة مصالحهم". 
إن   كة  وحيث  إح الشر عليها  مؤسس المدع  لها  دى  المرخص  المالية  السوق  ي  ات 

أعمال  ممارسة  ف 
بذل   عليها  يوجب  مما  المالية،  ومراع الأوراق  ف،  المحي  الشخص  وعناية  العملاء  حرص  مصالح  اة 

ام بمعايي  س   
ي السوق، أثناء ممارستها لنشاطاتها. وحماية أصولهم، والالي 

 لوك ملائمة ف 
إن   كة  وحيث  قصّر الشر عليها  مص المدع  مراعاة  ي 

ف  بتعليق  الح  ت  وذلك  أصوله  وحماية  المدعي 
 ( يوم 54مدة ) مبلغه محل الدعوى  

ً
ة الم   ا ي الفي 
ن المدعي من  مما نتج عنه حرما   ، ( --) حن     ( --) متدة من  ف 

كة  دائرة خطأ  التصرف بالمبلغ، الأمر الذي يثبت معه لل   المدع عليها. الشر
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ة هذا الاختصاص ما    لا وحيث يحق للدائرة بموجب النظام إصدار قرار بالتعويض، و  يتأب  لها مباشر
بحسب ك  وذلك  ر،  للصر  الجابر  التعويض  تقدير  سلطة  لها  تكن  ظروف  لم  من  يكتنفها  وما  حالة  ل 

إلى حسابه الاستثماري لدى    يث إن المدعي قام بتحويل ذلك المبلغ من حسابه الجاري وح   ، وملابسات 
 المدع عليها  

ّ
حرمان المدعي من استثمار مبلغه المالىي محل    ساب التعويض عن رت الدائرة احت ، فقد قد

) الدعوى   محافظ  أداء  مؤشر  إلى  بالم أ بالنظر  الخاصة  الدخل (  )تحقيق  ي 
ف  والمتمثلة  رأس  نمو    -دعي 

ي المبلغ، و 
ة منع المدعي من التصرف ف  حويل  اليوم التالىي لطلب ت   ( --) ذلك من تاري    خ  المال( خلال في 

ي    ( أ ظ ) محاف المبلغ إلى محافظ المدعي  
ي حساب المدعي ف 

ب نسبة  ( --) حن  تاري    خ إيداع المبلغ ف  ، وض 
وحاصله   ، المدعي مبلغ  ي 

ف  الأداء  إن   تغي   وحيث  التعويض.  مبلغ  محافظ    هو  أداء  )تحقيق    ( أ ) مؤشر 
ة تعليق المبلغ ال   خلال نمو رأس المال(    –الدخل   : في  ي

 مالىي محل الدعوى كان كالآب 

 نمو رأس المال(   –تحقيق الدخل  )   ( أ ) أداء مؤشر محافظ  

 القيمة  البيان 

 (-- ) -1.8 % 

 (-- ) -0.4 % 

 (-- ) -1.3 % 

 % 3.5- إجمال  الناتج 

 بشكل شهري.   احتساب مؤشر أداء المحفظة   * تم 
: من    فإن احتساب تعويض المدعي عن حرمانه   ، عليه  ي

 للآب 
ً
 استثمار مبلغه يكون وفقا

 القيمة  البيان 

 دولار(   10.000ريال )   37.500.00 المبلغ النقدي 

ة من   --) إجمالىي أداء مؤشر المحفظة خلال الفي 
 )الشهري(   ( --) تاري    خ    ( حن  

-3.5 % 

 الناتج  
  10.000ريال )   %37.500.00 ×  3.5-

 دولار( 
 دولار(   350-ريال )   1.312.5-=  

ر، وعلاقة س المس وحيث إن   ببية تربط بينهما،  ؤولية لا تقوم إلا بتوافر أركانها الثلاثة؛ من خطأ، وض 
ر. ورُ   ، ومن  توافرت هذه الأركان قامت المسؤولية  ي تعويض المتصر 

   تبت آثارها المتمثلة ف 
 وحيث لم يتبي   

ً
ار عل المدعي نتيجة كة   لخطأ   وقوع أض   لم  و   ، المدع عليها الشر

 
م المدعي ما  يقد

توصل ت تصر  ثبِ يُ  ما  يتجاوز  بما  المدع عليها  الثابت بحق  الخطأ  نتيجة  الذي  ره  الأمر  الدائرة،  إليه  ت 
 تنتهي معه إلى رفض طلباته. 

ي استوفتها  أما  
كة  طلب المدعي تعويضه عن العمولات الن  دع عليها، فيجاب عن ذلك بأن  الم الشر

 المدعي  
 
كة  ت قيام  ثبِ م ما يُ لم يقد ي المدع  الشر

عيها، الأمر الذي تلتفت   يد عليها بحسم العمولات الن 
 لب. معه الدائرة عن هذا الط 

ي لحقت به  وأما  
ار الأدبية الن  كة  جراء خطأ  من  طلب المدعي تعويضه عن الأض  المدع عليها،  الشر

 فيجاب عن ذلك بأن ا 
 
ي يدعي ثبِ م ما يُ لمدعي لم يقد

ار الن  ها ومدى علاقتها السببية  ت وقوع هذه الأض 
كة    بخطأ   تفت معه الدائرة عن هذا الطلب. ي تل المدع عليها، الأمر الذ الشر
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كة  استناد  وأما   وط والأحكام الخاصة بها لإعفائها من المسؤولية  الشر المدع عليها إلى اتفاقية الشر
ئحة مؤسسات  ( من لا ي   والثلاث لنظامها، فيجاب عن ذلك بأن المادة )الحادية  عن الخلل الذي جرى  
تنص  المالية  ط    السوق  شر أي   

ً
باطلا يقع  "أ(  أنه:  ا بإعف عل  مؤسسة  من  اء  نفسها  المالية  لسوق 

منها   الحد  أو  ذلك -المسؤولية،  غي   أو  الخدمة،  تقديم  وط  بموجب شر أو    -سواء كان  الإعفاء  إذا كان 
امات مؤسسة السوق المالية بموجب النظام أو تحديد المسؤو  لوائحه التنفيذية"،    لية يتعارض مع الي  

ة بإعفاء  ومن ثم   كة  لا عي      المسؤولية من    المدع عليها نفسها الشر
ً
 نظاميا

ً
اما أو الحد منها لكون ذلك الي  

 عليها، الأمر الذي تلتفت معه الدائرة عن هذا الدفع. 
 
 
: م من أسباب، وبعد ا ولما تقد  

 الآئ 
ُ
رَرَت الدائرة

َ
، ق
ً
 لمداولة نظاما

 .  رفض طلبات المدع 
 حبه وسلم على نبينا محمد وعلى آله وصوصلى الل 

 


