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 قرار لجنة الفصل النهائئ

 
رقم القض�ة لدى لجنة 

 تار�ــــخ صدور القرار  رقم قرار لجنة الفصل  الفصل

237 /47 
م لعام 2026/ 1/ل/د6455

 ه ـ1447

ه،  1447/ 09/ 13
الموافق 

 م 2026/ 03/ 02

 سبب النهائ�ة التصن�ف ن�ع الدعوى 

صفقة أوراق مال�ة أو تنف�ذ  مدن�ة
 فوات موعد الاستئناف ق�متها 

 ع قائالو 
ي أن تتلخص وقائع هذە  

ي تار�ــــخ  المد�ي    الدعوى �ف
  بصح�فة دعوى ضد   ) --(تقدم إ� اللجنة �ف

عليها  المد�  كة  السهم  ، ال�ش "رمز  نصه:  ما  فيها  كة   جاء  الأمر    )أ(ال�ش بدا�ة   )--(يوم    )--(رقم 
  04:54ذ  �، وقت التنف)--(م، تار�ــــخ التنف�ذ  04:47، وقت الأمر  )--(ر  افتتاح السوق، تار�ــــخ الأم

ا ( م،  التنف�ذ  عند  ( 6لسعر  ال�م�ة   ، دولار  بالإلغاء  $1000)  قمت  بنفس   04:47) سهم،  مساءً 
المبلغ  �سحب  قاموا  دقائق  سبع  بقرابة  ذلك  و�عد  للحساب،  كامل  المبلغ  وعاد  الأمر  وقت 

بعد هبوط ا اء  ي وال�ش ي ووصلىف
أىف مل�ف بتنف�ذ �ي رغم  قاموا  بعدما  ارتفع  السهم  أن    لسهم. ذكروا 

لك ل�ست الأو� إشعار بالإلغاء وخرجت من المنصة، �قول دامه ارتفع ما راح أعط�ك حقك وت
أ�ضا للأمر رقم   بالمنصة، و�العودة  التنف�ذ،   )--(من نوعها  ي وأصبح تم 

ي كان الأمر مل�ف بمحفظيت
ي  

من أخطاء فادحه و�صبح الرص�د بالسالب دون وجه حق. أتمىف من الله ثم منكم المنصة تعاني
المشكنإ بحل  تأخروا  يوم  التع��ض عن كل  فأطلب  الآن  أما  ي 

أطلب ح�ت وأنا كنت  ي 
رغم صا�ض لة 

ن عشان يتم حلها و�عد   . مشكله �سببوا بها وأ��� من أسبوعني علمهم بالخلل وعدم التجاوب م�ي
قامت بالتنف�ذ قبل الإلغاء ولا تظهر �ي بالمنصة إلا بعد سبع دقائق!!  ذلك �ذكرون أن المنصة  

أ أنىن حىت  بالمخت�  مرفوضة.  العمل�ة  إشعار  �ي  وتظهر  بخسارة  ال�م�ة  نصف  بيع  حاولت  ا  
ي  التقني خطأهم  أتحمل  حق  بأي  المنصة  وغادرت  بالإلغاء  إشعار  ي 

وجاني وألغ�ت  أمر   .حط�ت 
ا الخطأ  التع��ض عن  أطلب  أثرە خسارة قدرها  الطلبات:  ي والذي �سبب ع�  دولار   3920لتقىن

ي   والمجم�ع د ) ر�ال سعو 14700(   أجنيب
�
  6000الإجما�ي لمبلغ السهم المنفذ بعد الإلغاء    ي. حال�ا

ي دولار   ".   أجنيب
تار�ــــخ   ي 

تزو�د    ) --(و�ف عليها  تم  المد�  كة  ومر ال�ش الدعوى  مع  فقاتها،  ابنسخة من صح�فة 
 . عنها جوابها طلب 

ي تا
كة المد� عليها  خاطبت الدائرة    )--(ر�ــــخ  و�ف �فة  ب الرد ع� صحللتعق�ب عليها بطلال�ش

 الدعوى. 
تار�ــــخ   ي 

الدائرة    )--(و�ف عليها  خاطبت  المد�  كة  يوضح ال�ش تفص��ي  تقد�م كشف  بطلب 
كة  جميع الأوامر المدخلة والعمل�ات للعم�ل ع� أسهم   ة من تار�ــــخ    ) أ ( ال�ش حىت    )--(خلال الف�ت
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اء رقم ()--تار�ــــخ ( قِ   ) --، بالإضافة إ� توق�ت التنف�ذ الفع�ي لأمر ال�ش ي بل الوس�من  ،  ط الخار��
كة  موجودات المحفظة ع� أسهم  وكشف  . )--(بتار�ــــخ  ) أ (ال�ش

ي تار�ــــخ  
كة المد�  الدائرة مذكرة جواب�ة من وك�ل  وردت    )--(و�ف جاء فيها ما نصه:   عليها،ال�ش

سهم عمل�ة  �شأن  المد�ي  دعوى  إ�  كة   "بالإشارة  توضح  ) --(بتار�ــــخ   ) أ (ال�ش ا،  كة  لمد�  ال�ش
ظهر   :لسعادتكم ما ��ي يها  عل

ُ
أ�شأ عند الساعة  سجلات  ت المد�ي  أن  اء   04:47التنف�ذ  أمر �ش م 

ي  --) سهم برقم (1,000�سعر السوق ل�م�ة ( 
ا �ف م 04:49السوق عند الساعة  ). تم التنف�ذ فعل��

ي الساعة نفسها  6.00�سعر ($
اء رُفض م قدّم المد�ي طلب إلغاء، إلا أن الإلغ04:49) للسهم. و�ف

ا لأن الحالة ي التطبيق كأثر� كانت «من  نظام��
فذ بال�امل». ظهر لدى المد�ي إشعار «تم الإلغاء» �ف

ي السوق، ثم ظهرت
التنف�ذ �ف ا بعد    واج�ي مؤقت لا �غ�يّ من حق�قة  ي المحفظة لاحق�

العمل�ة �ف
اء ال�ش تكلفة  السعر  التال�ة تجاوز  الدقائق  الداخل�ة. وخلال  المعالجة  ثم   6.20(حوا�ي $  ا�تمال 

ن   $6.38 ا  05:04و   05:02  بني ظهر السجلات منع� ا للمد�ي التّ�ف بال�م�ة؛ ولا تُ م)، وكان متاح�
فا وعل�ه،  التنف�ذ.  ا�تمال  بعد  البيع  دون  حال  ا  �خالف  تقن�� الإلغاء»  بعد  تم  «التنف�ذ  إن  لقول 

ا؛ إذ سبق التنف�ذ محاولة الإلغاء ورُفض الإلغاء ل�ون ا ا. كما أن المطالثابت فن��
�

البة ع� لأمر مُنفّذ
ا � مبا�ش ا  مال�� ا  ر� �ض ل 

�
�شك ولا  متحققة،  غ�ي  تقدي��ة  منافع  ع�  تقوم  ر�ــح»  «فوات   .أساس 

ر الما�ي المبا�ش ورابطة  الطلبات: الحكم برد الدعوى لسلامة ال تنف�ذ وانتفاء الخطأ المادي وال�ض
 السبب�ة". 

ي  
كة المد�  وك�ل  ة جواب�ة من  الدائرة مذكر وردت    )--(تار�ــــخ  و�ف جاء فيها ما نصه:   عليها،ال�ش

والعمل�ات  المدخلة  الأوامر  ف سجل جميع  يبني تفص��ي  : كشف  ي
الآىت إرفاق  تم  "بناء ع� طلبكم 

كة ع� أسهم  للعم�ل اء كشف موجودات المحفظة".  ) أ (ال�ش  توق�ت التنف�ذ الفع�ي لأمر ال�ش
تار�ــــخ   ي 

المد   )--(و�ف تزو�د  هذتم  من  بنسخة  ومر �ي  المذكرة  و�سا ە  مذكرة  خة  فقاتها،  من 
كة المد� عليها  ي تار�ــــخ ال�ش

 . عنهما جوابه طلب  مع ، )--(الجواب�ة المقدمة �ف
ا وح�ث  سبق،  ما  ي ضوء 

مذكرة  و�ض ردە ع�  لتقد�م  للمد�ي  الممنوحة  المهلة  كة  نتهت  ال�ش
(ال  الجواب�ة، و�ناءً المد� عليها   المادة  ن والستخامسة  ع�  ي  ني اليت ع�ة  ال�ش المرافعات  ) من نظام 

والمرا الدعوى  نظر  إجراءات  تكون  أن   نصت ع� 
ً
فيها كتابة تم   ،فعة  بما  الا�تفاء  الدائرة  قررت 

 مداولة؛ تمه�دا� لإصدار قرار فيها. وحجز الدعوى للدراسة وال تقد�مه،
 

 الأسباب
الدعوى   إن موض�ع  مال�ة �شأنح�ث  ن مستثمر ومؤسسة سوق  بني نزاع  اء  ت  هو  أمر �ش نف�ذ 

الأ  السوق  ي 
�ف اختصاص ةجنب�مُل�ف لأسهم  ي 

�ف تدخل  ي  الىت الدعاوى  من  تعد  الدعوى  هذە  فإنَّ   ،
بالمرسوم الصادر  المال�ة،  السوق  نظام  بموجب  المقرر  (م/   اللجنة  رقم  وتار�ــــخ 30المل�ي   (

 ه، وتعد�لاته. 1424/ 06/ 02
ي أوراق الدعوى و و ومن ح�ث الم

ف بعد إمهالهما ما  ض�ع، فإنه بتأمل الدائرة �ض �جابات الطرفني
تار�ــــخ   ي 

�ف ق�امه  ي 
�ف تتمثل  المد�ي  دعوى  أن  لها  ف  تبني لديهما،  ما  وتقد�م  لإبداء  ي 

عند    ،)--(�ك�ف
اء    ) مساءً، ب�دخال 4:47الساعة ( كة  ) سهم من أسهم  1,000(  لـأمر �ش ي الوقت  )أ ( ال�ش

، وق�امه �ف
اء وتمت إعادة المبلغ إ� حسابه، إلا أنه بعد  ه إشعار بالإلغإل�  لب إلغاء الأمر، وأنه وصلته بطذا
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) الساعة  عند  دقائق  اء، 4:54عدة  ال�ش أمر  تنف�ذ  ع�د 
�
وأ حسابه  من  المبلغ  سُحب  مساءً   (

المنصة، و�طلم  ف سهم  أنه حاول بيع بعض الأ   بالإضافة إ� ي 
لب  يتمكن من ذلك �سبب خلل �ف

كة المد� علي إلزام   ي الها  ال�ش )  6,000بمبلغ قدرە (ذي �سبب بخسارته  بتع��ضه عن الخلل التقضي
عليها  ودفعت    ،دولار  المد�  كة  (ال�ش الساعة  عند  اء  ال�ش أمر  تنف�ذ  تم  ذات 4:49بأنه  وهو   (

الأمر، إلغاء  المد�ي  ف�ه  حاول  الذي  ح  الوقت  أن  �سبب  رُفض  الإلغاء  طلب  �ي  وأن  الأمر  الة 
بال�امل" للمد�ي   "منفذ  ظهر  الذي  الإلغاء  إتمام  إشعار  أثر   وأن   واجه�  ا� كان 

�
حق�قة   ا من  �غ�يّ  لا 

السوق،   ي 
�ف الأمر  جانبتنف�ذ  تجاوزَ   إ�  السهم  اء  �ش بعد  ب�مكان    أنه  وكان  اء  ال�ش تكلفة  سعرە 

ي الوقائع. ك ع� النحو الو وذل  ،المد�ي بيع الأسهم ب��ــح، وطلبت رد الدعوى
 ارد �ف

ال ملف  ع�  الدائرة  ف�هو�اطلاع  دم 
ُ
ق وما  إدخال   تندات،ومس  من كشوف  دعوى،  لها  ن  تبني

تار�ــــخ   ي 
�ف اء  �ش أمر  أسهم  1,000(   ل ـ  )--(المد�ي  من  سهم  كة  )  (  )أ( ال�ش الساعة  )  4:470عند 

 ) الساعة  الأمر عند  ذلك  إلغاء  ثم طلب  تنف) م04:49مساءً،  تم  أنه  إلا  ( ساءً،  الأمر �سعر  )  6�ذ 
 ءً. ) مسا 04:55عند الساعة ( اتدولار 

ر الذي لحق به نت�جة عدم تنف�ذ    وح�ث إن المد�ي �طلب تع��ضه عن كة المد�  ال�ض ال�ش
اء ع� أسهم  عليها   كة  طلب إلغاء أمر ال�ش ي خسارته وعدم قدرته ع� بيع )أ (ال�ش

، مما �سبب �ف
  .

�
 الأسهم لاحقا

ا أنه  لمادة (الخامسة) من لائحة مؤسسات السوق المال�ة ع�وح�ث تنص الفقرة (ب) من   
المال� السوق  مؤسسة  ع�  ...  "�جب  الآت�ة:  بالمبادئ  ام  � الال�ت والحرص، 2ة  والعنا�ة  المهارة   (

ام  5وحرص. ...    وذلك بممارسة أعمالها بمهارة وعنا�ة ف ي السوق، وذلك بالال�ت
) السلوك الملائم �ف

ي السو 
�نصاف وعدل، ) مراعاة مصالح العملاء، وذلك بمعاملتهم ب9ق. ...  بمعاي�ي سلوك ملائمة �ف

كة المد� عليها  ث إن  وح�  ،"ومراعاة مصالحهم المال�ة المرخص  ال�ش إحدى مؤسسات السوق 
ي  لها  

يوجبممارسة  �ف مما  المال�ة،  الأوراق  ف،   أعمال  المح�ت الشخص  بذل حرص وعنا�ة  عليها 
ي السوق، أثناء ممارستها لنشاطاتومراعاة مصالح العملاء، و 

ام بمعاي�ي سلوك ملائمة �ف ف  ها. الال�ت
 لل -وح�ث إن المسؤول�ة  

�
ر،    ؛لا تقوم إلا بتوافر أركانها الثلاثة  -قواعد العامةوفقا من خطأ، و�ض

ي  ذە الأركان قامت المسؤول�ة ورُ وعلاقة سبب�ة ت��ط بينهما، ومىت توافرت ه 
تبت آثارها المتمثلة �ف

ر. وح�ث ثبت للدائرة  تع��ض ا كة من  بعد اطلاعها ع� كشف سجل الأوامر المرفق  -لمت�ض ال�ش
عليها  اخطأ    -عليهاالمد�   المد�  كة  قِ ل�ش من  إلغائه  بعد  الدعوى  محل  اء  ال�ش أمر  بل بتنف�ذ 
 .  المد�ي

هذا   ة  مبا�ث لها  يتأئت  ولا  بالتع��ض،  قرار  إصدار  النظام  بموجب  للدائرة  �حق  وح�ث 
ومالاخ حالة  بحسب كل  وذلك  ر،  لل�ض الجابر  التع��ض  تقدير  سلطة  لها  تكن  لم  ما  ا  تصاص 

ف  وملا�سات،  ظروف  من  سعر �كتنفها  إ�  بالنظر  المد�ي  تع��ض  احتساب  الدائرة  قدّرت  قد 
 
�
و�ا اء م�ض ال�ش أمر  بالقرار تنف�ذ  النطق  يوم  السهم  الأسهم، ومقارنته مع متوسط سعر  ي عدد 

�ف  
ي عدد الأ 

 �ض
�
و�ا  سهم. م�ض

 ) �سعر  اء  ال�ث أمر  تنف�ذ  تم  دولار 6وح�ث  الأس  ات)  عدد  ي 
�ض �ه  و��ض )  1,000( (هم  للسهم، 

النا)سهم �كون   ، ) و 6,000تج  ي  �) دولار، 
(�ف بالقرار  النطق  يوم  السهم  مقارنته مع متوسط سعر 

( )--(تار�ــــخ   البالغ  ي عدد الأسهم  4.04) 
 �ض

�
و�ا للسهم م�ض الناتج )) سهم1,000( () دولار   ، �كون 
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دولار 4,040( (ا� )  قدرە   
�
مبلغا للمد�ي  المستحق  التع��ض  �كون معه  مما  ما    ا� ) دولار 1,960،  أي 

 .  )7,350�عادل ( 
 : ي

رَرت الدائرة الآئت
َ
، ق

�
 ولما تقدمَ مِن أسبابٍ، و�عدَ المداولةِ نظاما

كة إلزام   قدرە   بأن تدفع إ� المد�ي  المد� عليها ال�ش
�
ئة  سبعة آلاف وثلاث ممبلغا

 . )  7,350ر�اً� ( وخمسون 
 وص� الله ع� نبينا محمد وع� آله وصحبه وسلم

 


